universidad Tecnologica
Santa catarina
Sa‘nta' Catari na ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE NUEVO LEON

saber hacer para competir E INTEGRANTE DE LA RED NACIONAL DE UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS
Y POLITECNICAS DE LA SEP

CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA SANTA CATARINA

MAP. LAURA MONICA MADRIGAL GONZALEZ, Encargada del Despacho de la Rectoria de la
Universidad Tecnologica Santa Catarina, con fundamento en los articulos 17, fracciones | y XI,
de la Ley que crea la Universidad Tecnolégica Santa Catarina; 42 del Reglamento de dicha Ley;
y el diverso 12, relacionado al 18, inciso c), del Acuerdo Administrativo por el que se emite el
Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Administracion Publica del Poder Ejecutivo del
Estado de Nuevo Ledn, publicado en el Periédico Oficial del Estado de fecha 19 de febrero de
2021.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que de conformidad con lo previsto en el articulo 107 de la Constitucién Politica del
Estado libre y Soberano de Nuevo Ledn, los servidores publicos estan obligados a observar
eficiencia y buena marcha de los asuntos publicos.

SEGUNDO. Que el Servicio Publico que proporcionan las Instituciones Educativas, debe
ejercerse por cada persona que forma parte de ella, con estricto apego y respeto a los principios
éticos, a los valores y obligaciones de que da cuenta el Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta,
al considerar en el ejercicio de las funciones la ponderacion en: El bien comun, el actuar con
honestidad y rectitud de manera ecuanime y transparente; la tolerancia en un ambiente de
igualdad y equidad, con un trato que dignifique el servicio que se proporciona; el trabajo con
eficiencia y profesionalismo en la labor diaria; la integridad y el trabajo en equipo, para fortalecer
aun mas el desempefio, y en especial, la congruencia de la direccion con los resultados
obtenidos.

TERCERO. Que el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Universidad
Tecnolégica Santa Catarina, con apego a lo dispuesto en el articulo 18, inciso c), del Codigo de
Etica de los servidores publicos de la Administracion Publica del Poder Ejecutivo Estado de Nuevo
Ledn, presenté la propuesta y aprobacién para que la Titular de esta Universidad, emita el Codig
de Conducta de los Servidores Publicos de la Universidad Tecnologica Santa Catarina, con |
finalidad de plasmar las directrices que regiran a los servidores publicos adscritos a es
Universidad.

CUARTO. Que el transitorio TERCERO del Codigo de Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Publica del Poder Ejecutivo Estado de Nuevo Leon, establece que el Codigo de

Conducta debera ser elaborado, publicado y difundido, asi como hacerlo del conocimiento de los
servidores publicos.
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Que, con base en las consideraciones anteriores, he tenido a bien expedir el:

CcODIGO DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA SANTA CATARINA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Cédigo de Conducta tiene como objeto establecer la forma en que los
servidores publicos adscritos a la Universidad Tecnologica Santa Catarina, aplicaran los
principios, valores y obligaciones inherentes al Codigo de Etica de los Servidores Publicos de la
Administraciéon Publica del Poder Ejecutivo Estado de Nuevo Leon.

Articulo 2.- Para los efectos del presente, se entendera por:

I Acoso Laboral: Aquellos actos de hostigamiento o malos tratos desplegados de
manera reiterativa en contra de los servidores publicos, que pueden dafiar su
integridad o salud.

. Acoso Sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien
no existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado
de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en
uno o varios eventos.

1. Carta Compromiso: Es el instrumento a través del cual los servidores publicos
manifiestan su voluntad de adherirse a los principios, valores y obligaciones contenida
en el Cédigo de Conducta.

V. Cddigo de Conducta: Documento de observancia obligatoria emitido por el Titular de
la Entidad, a propuesta del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés,

servidores publicos aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenid

previa aprobaciéon del érgano interno de control, que contiene la forma en que Ios: 2

en el Cadigo de Etica.

V. Cadigo de Etica: Documento de observancia obligatoria a que se refiere el articulo
16 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leon.

VI.  Comité: El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.
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VIL.

VIII.

Xl

Xl

XIIl.

XIV.

Y POLITECNICAS DE LA SEP

Conflicto de Interés: La posible afectacion del desemperio imparcial y objetivo de las
funciones de los servidores publicos en razon de intereses personales, familiares o de

negocios.

Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accion
u omisién, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por
objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se
base en uno o0 mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social,
econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas
genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion
familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o
cualquier otro motivo;

Hostigamiento Sexual: El ejercicio del poder, en una relacién de subordinacién real
de la victima frente al agresor en el ambito laboral. Se expresa en conductas verbales,
fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva:

Obligaciones: Las contenidas en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo
Ledn y en las demas disposiciones administrativas o reglamentarias relacionadas con
el servicio publico y el desempefio de sus funciones, cuya omisién, incumplimiento o
transgresion son causa de faltas administrativas.

Principios: Legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, equidad, transparencia, economia, eficacia, integridad, competencia por
meérito, disciplina, y rendicion de cuentas.

Servidor Publico: Toda persona que desempefie un empleo, cargo o comisién%

cualquier naturaleza en la Universidad, en términos de lo dispuesto por el articulo 1
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn.

Universidad: La Universidad Tecnolodgica Santa Catarina.

Valores: Cualidad o conjunto de cualidades que todo servidor publico debe observar
en el desempefio de sus funciones en la Universidad.

NL?. hd

e

SE p EDUCACION

3/11

Carretera Saltillo-Monterrey Km. 61.5 Santa Catarina, N. L. C.P. 66359 Tel. (81) 8124-8400 www.utsc.edu.mx



universidad Tecnologica
Santa catarina

Santa Catarina ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
saber hacer para competir E INTEGRANTE DE LA RED NACE'ONAL DE UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS
¥ POLITECNICAS DE LA SEP

Articulo 3.- El presente cuerpo normativo es de observancia y cumplimiento obligatorio para
todos los servidores publicos que desempefian un empleo, cargo o comision en la Universidad
Tecnolégica Santa Catarina.

Articulo 4.- La Direccién de Administracion y Finanzas de la Universidad Tecnologica Santa
Catarina, debera informar a los servidores publicos de nuevo ingreso, el contenido del Cédigo de
Conducta, quienes deberan suscribir una carta compromiso, comprometiéndose a alinear el
desempeno de sus funciones a lo previsto en el presente instrumento.

Articulo 5.- El lenguaje empleado en el presente documento, no pretende generar distincion, ni
marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las alusiones en la redaccion representan
a ambos sexos.

CAPITULO Il
DE LOS PRINCIPIOS

Articulo 6.- Los servidores publicos nos regimos bajo los siguientes principios:
a) Legalidad:

1. Actuamos con respeto, apego y responsabilidad conforme a las disposiciones
normativas y facultades conferidas.

2. Cumplimos en tiempo y forma con la presentacion de las declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses.

3. Actualizamos nuestros conocimientos respecto al contexto juridico que regula nuestro
empleo, cargo o comision.

4. Ejercemos Unicamente las atribuciones y funciones que nos han sido conferidas por
las disposiciones normativas aplicables.

b) Honradez:

Desempefiamos nuestras funciones de manera imparcial.

Rechazamos compensaciones, obsequios o dadivas.

3. Procuramos los recursos publicos, humanos, materiales, técnicos y financieros, y o
utilizamos exclusivamente para lo que han sido conferidos.

4. Nos abstenemos de utilizar nuestro cargo o puesto, para recibir algin beneficio

provecho personal o para terceros.
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Lealtad:

Actuamos en congruencia a las responsabilidades y confianza que la Universidad nos
confiere.

2. Tenemos una vocacion absoluta de servicio.

3. Satisfacemos los intereses de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares o personales.

4. Desahogamos pertinentemente las quejas o denuncias que presentan los ciudadanos,
y en su caso, lo canalizamos al area competente.

Imparcialidad:

1. Damos a la ciudadania en general el mismo trato, sin conceder privilegios o
preferencias.

2. Rechazamos influencias, intereses o prejuicios que afecten nuestro compromiso en la
toma de decisiones.

Eficiencia:

1. Actuamos en apego a los planes y programas aplicables.

2. Optimizamos el uso de los recursos publicos en el desarrollo de las actividades para

lograr los objetivos propuestos.

Economia:

1.

L

Ejercemos el gasto publico y la administracion de bienes, recursos y servicios publicos
con legalidad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas para los que estén
destinados.

2. Utilizamos los equipos de computo, vehiculos oficiales y demas bienes y recurs
exclusivamente para el desemperio de nuestras labores.

3. Protegemos el patrimonio que se encuentra bajo nuestro resguardado, garantizando
sSu preservacion.

Disciplina:

Desempenamos nuestro empleo, cargo o comision de manera ordenada, oportuna y
perseverante con el proposito de obtener los mejores resultados en el servicio
otorgado.
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h) Profesionalismo:

4.

2.

Conocemos, actuamos y cumplimos las funciones, atribuciones y comisiones
encomendadas conforme a las disposiciones normativas vigentes.

Actuamos con disciplina, integridad y respeto hacia los demas servidores publicos y a
los particulares.

i) Objetividad:

e

2.

3.

Priorizamos las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general.

Procedemos de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, en estricto apego
a la legalidad.

Nos abstenemos de participar en los procedimientos de la Universidad cuando exista
conflictos de interés, manifestandolo inmediatamente a través de los medios
establecidos en la normativa aplicable.

j)  Transparencia:

1.
2.
3

4.

Respetamos el principio de maxima publicidad en la atencion a los requerimientos de
acceso a la informacion.

Promovemos el uso de las nuevas tecnologias para transparentar la informacién.
Protegemos los datos personales bajo nuestra custodia.

Promovemos la consulta de informacion a través de los medios autorizados.

k) Rendicién de cuentas:

H N

Asumimos la responsabilidad que deriva del ejercicio de nuestro empleo, cargo o
comisién.

Presentamos con veracidad las declaraciones de situacion patrimonial y de interese
Transparentamos el ejercicio de nuestras funciones.

Hacemos buen uso de los recursos asignados y mantenemos un orden de los asuntos
a nuestro cargo.

I) Competencia por mérito:

1.

Seleccionamos a los candidatos para ocupar vacantes de acuerdo a sus habilidades,
competencias, capacidades, experiencia y méritos profesionales, otorgando igualdad
de oportunidades con procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.
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2. Nos actualizamos en los asuntos relacionados con el desemperio de nuestras
funciones.

m) Eficacia:

1. Realizamos nuestras funciones en el tiempo y la forma establecida.
Desempefiamos el trabajo de manera integra y cuidando los recursos de la
Universidad.

3. Empleamos las herramientas disponibles para realizar un trabajo de calidad.

n) Integridad:

1. Actuamos de manera congruente con los principios que se deben observar en el
desemperio de nuestro empleo, cargo o comision.

2. Cumplimos responsablemente las labores, para los objetivos y metas de la
Universidad.

o) Equidad:

1. Procuramos que todos los servidores publicos y ciudadanos accedan con justicia e
igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

2. Cuando existe una vacante todos los servidores publicos cuyo perfil esté acorde a la
misma, son considerados para la aplicacion del puesto.

CAPITULO Il
DE LOS VALORES

Articulo 7.- Los servidores publicos en el desempefio de nuestro empleo, cargo o comisié
anteponemos los siguientes valores: /

a) Interés publico:

1. Atendemos con cortesia y eficiencia a la ciudadania.
2. Tenemos aptitudes y actitudes que brindan a la sociedad confianza y credibilidad.
3. Disponemos de los recursos proporcionados para los asuntos encomendados.
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b) Respeto:

o b ow

Mantenemos relaciones laborales con dignidad, apegandonos a los principios y
valores del cédigo.

Actuamos de manera honrada y respetuosa hacia las pertenencias de los demas
servidores publicos y bienes de la Universidad Tecnoldgica Santa Catarina.
Fomentamos la libre expresion de ideas o pensamientos.

Rechazamos el lenguaje o acciones que denigren a las personas.

Atendemos con amabilidad y respeto a todas las personas con las que interactuamos,
sean alumnos, personal de la Universidad o servidores publicos de otras
dependencias y en general a toda la ciudadania.

c) Respeto a los Derechos Humanos:

—

w N

Rechazamos el acoso y hostigamiento sexual o laboral.

Contribuimos a mantener un ambiente y clima laboral cordial.

Rechazamos cualquier acto en contra de la vida, libertad, salud, cuidado del medio
ambiente, justicia, equidad de género e integridad.

Nos abstenemos de la discriminacion o de favoritismo en el ejercicio de nuestras
funciones.

d) Igualdad y no discriminacién:

1.

2.

Tratamos con justicia a los demas sin importar su origen, género, edad, creencias,
idioma, cultura o cualquier otro motivo.

Reconocemos que todos tenemos los mismos derechos y por ello fomentamos el
acceso a las oportunidades sin discriminacion alguna.

No utilizamos un lenguaje que fomente estereotipos o prejuicios en contra de las
personas.

Evitamos demeritar las ideas o iniciativas propuestas por comparieros de trabajo.

e) Equidad de género:

N =

Incluimos acciones afirmativas evitando que se favorezca a algun género.
Asumimos la igualdad de trato entre todos los servidores publicos.

Impulsamos que los servidores publicos accedan a las mismas condicio
posibilidades y oportunidades laborales, sin importar su sexo.
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f) Entorno cultural y ecolégico:

1. Utilizamos de manera racional los recursos publicos dentro y fuera de la Universidad.
2. Evitamos cualquier actividad que dafie la salud de las personas y del medio ambiente,
dentro y fuera del horario laboral.

g) Cooperacion:

1. Capitalizamos los esfuerzos del personal en resultados orientados a las necesidades
de la Universidad.

2. Establecemos estrategias para cumplir con metas y objetivos, mejorando resultados
comunes.

3. Fomentamos el trabajo en equipo para alcanzar el logro de los objetivos.

h) Liderazgo:

1. Proponemos ideas, estrategas e iniciativas que coadyuven a mejorar el
funcionamiento del area de trabajo.

2. Promovemos con nuestro ejemplo una cultura de legalidad, transparencia y 6ptimo
desempefio de los servidores publicos.

3. Impulsamos las mejores practicas Educativas, de Administracién Publica y de Control
Interno.

CAPITULO IV
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 8.- Los servidores publicos, atendemos las siguientes obligaciones:

a) Conocer, observar y desempefiarse, con apego a las disposiciones juridicas que regulan
el actuar como servidor o servidora publica, apegado a los principios constitucionales de
legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez.

b) Cumplir responsablemente con las funciones, atribuciones o comisiones
encomendadas, observando la disciplina y el respeto, tanto a los demas servidores
publicos, como a los particulares, propiciando un ambiente laboral libre de violencia
anteponiendo el interés publico al personal.

c) Atender las instrucciones de los superiores, siempre que éstas sean acordes con la
disposiciones normativas relacionadas con el servicio publico.
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Observar los derechos humanos de conformidad con los principios que los rigen, y los
estandares internacionales en la materia.

Respetar el derecho a la educacion, a través de la mejor atencion posible de las
personas usuarias de los servicios educativos que brinda la Universidad, evitando
incurrir en actos que menoscaben ese derecho o que puedan resultar discriminatorios.
Evitar incurrir en cualquier acto que por su naturaleza pueda constituir Hostigamiento
sexual, Acoso sexual o Acoso Laboral.

Utilizar los recursos que sean asignados para el desempefio del cargo, de manera
responsable, transparente y exclusivamente para el fin asignado.

Evitar, dentro del horario laborar, realizar actividades que no correspondan al
desempeno del puesto, cargo o comision.

Abstenerse de intervenir en la toma de decisiones cuando exista o pudiera existir
conflictos de interés, lo cual se hara saber oportunamente al superior jerarquico.
Presentar en tiempo y forma las declaraciones de situacion patrimonial y de intereses.
Registrar, integrar y custodiar la documentacién e informacion que por razén de nuestro
empleo, cargo o comision, tengamos bajo nuestra responsabilidad.

Rendir cuentas sobre el ejercicio de nuestras funciones, de conformidad a lo previsto en
las disposiciones normativas aplicables vigentes.

m) Colaborar en los procedimientos administrativos en los que seamos parte.

n)

CAPITULO V

DE LA IMPLEMENTACION, INTERPRETACI()N, CONSULTA Y ASESORIA DEL
CODIGO DE CONDUCTA

Articulo 9.- Corresponde al Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la
Universidad Tecnologica Santa Catarina, implementar al interior de la Institucion Educativa el
Cddigo de Conducta y verificar su cumplimiento: asi como también de manera puntual y
concreta vigilar la forma en que las personas servidoras publicas de la Universidad Tecnolégica
Santa Catarina aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cédigo
de Etica.

Asimismo, corresponde al Comité, efectuar la interpretacion del Codigo de Conducta, asi como
brindar asesoria y consulta sobre su aplicacién a los servidores publicos de la Universidad.

Articulo 10.- El Comité de Etica, determinara los indicadores de cumplimiento de los Cédigos
de Etica y de Conducta, asi como el método para medir y evaluar anualmente los resultado
obtenidos. Los resultados y su evaluacion se difundiran en el portal de Internet de la Universidad.
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Articulo 11.- El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Universidad
Tecnolégica Santa Catarina, formulara sugerencias al Comité de Control y Desempefio
Institucional para modificar procesos y tramos de control en las unidades administrativas o
areas, en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica, las Reglas de integridad
y al Codigo de Conducta.

Articulo 12.- Con la finalidad de difundir y promover los contenidos del presente Cédigo de
Conducta, los servidores publicos de la Universidad Tecnolégica Santa Catarina, suscribiran
una carta de conocimiento, aceptacion y compromiso de observar el Cédigo de Conducta,
conforme al formato que autorice el Comité.

Articulo 13.- Es competente el Comité, para dar vista a la Autoridad Investigadora del Organo
Interno de Control, de los actos que puedan constituir faltas administrativas o hechos de
corrupcion.

TRANSITORIO

UNICO. - El presente Cédigo de Conducta, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el Periédico Oficial del Estado. Posterior a ello, debera ser difundido en la pagina oficial de
internet de la Universidad Tecnolégica Santa Catarina, con la finalidad de hacerlo del
conocimiento de los servidores publicos de la Universidad.

Asi lo acuerda y firma, en Santa Catarina, Nuevo Ledn, a los 25 dias del mes de enero de 2022
dos mil veintidos.

MAP.LAURA MONICA ADR[G L GONZALEZ
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA RECTORIA DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA SANTA CATARINA
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